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1. Inleiding

BMP Datapartners neemt uw privacy serieus en zal informatie op een veilige manier verwerken en
gebruiken. In onze Privacy Statement en Verwerkersovereenkomst staat welke gegevens wij van u
verwerken en met welk doel we dat doen. Daarnaast kunt u in onze Privacy Statement en
Verwerkersovereenkomst lezen over uw rechten met betrekking tot onze verwerking van uw
persoonsgegevens.

We hebben geprobeerd om onze dienstverlening verwerkingen zo specifiek mogelijk te omschrijven.
Mocht er onverhoopt zaken missen of ziet u graag aanpassingen verzoeken wij u contact op te
nemen met onze Privacy Officer via privacy@bmpbv.nl. Ook met eventuele aanvullende vragen kunt
u natuurlijk contact met ons opnemen.

2. Hoe gebruikt BMP Datapartners uw gegevens?

Hieronder vindt u een overzicht van de doeleinden waarvoor bij BMP Datapartners
persoonsgegevens over u verwerkt. Daarbij is telkens aangegeven welke gegevens wij voor dat
specifieke doel gebruiken, wat de juridische grondslag is om die gegevens te mogen verwerken en
hoe lang de gegevens door BMP Datapartners worden bewaard. Om het overzichtelijk te houden,
hebben we alles gegroepeerd naar type gegevens.

2.1. Dienstverlening, klantenbeheer en financiéle administratie

Doeleinde: Financiéle administratie

Gegevens: Bedrijfsnaam, factuuradres, bankgegevens (Naam bank/IBAN), openstaand
saldo.

Grondslag: Wettelijke verplichting

Bewaartermijn: Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde

Doeleinde: Beheer van bestellingen

Gegevens: NAW gegevens, leveringsadres, factuuradres, e-mailadres, telefoonnummer,

betalingsgegevens, accountnummer, KVK nummer, BTW nummer,
klantnummer.

Grondslag: Uitvoering van overeenkomst

Bewaartermijn: Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde

Doeleinde: Afhandelen klachten

Gegevens: NAW gegevens, e-mailadres, telefoonnummer, betalingsgegevens,
accountnummer, KVK nummer, BTW nummer, klantnummer, inhoud van de
klacht.

Grondslag: Uitvoering van de overeenkomst

Bewaartermijn: Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde
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Doeleinde:
Gegevens:

Grondslag:
Bewaartermijn:

Doeleinde:
Gegevens:

Grondslag:
Bewaartermijn:
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Grondslag:

Betrokken belang:

Bewaartermijn:
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Grondslag:
Bewaartermijn:

Doeleinde:
Gegevens:

Grondslag:
Bewaartermijn:

Microsoft Partner remenraciars

Midmarket Selutkan Prowd

or
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Facturatie

NAW gegevens, leveringsadres, factuuradres, e-mailadres, telefoonnummer,

betalingsgegevens, accountnummer, KVK nummer, BTW nummer,
klantnummer.

Uitvoering van de overeenkomst

Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde

Verlenen van de dienst zelf

NAW gegevens, leveringsadres, factuuradres, e-mailadres, telefoonnummer,

betalingsgegevens, accountnummer, KVK nummer, BTW nummer,
klantnummer.

Uitvoering van de overeenkomst

Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde

CRM

Naam, e-mailadres, telefoonnummer, werkgever
Gerechtvaardigd belang

Commercieel belang

Zolang als noodzakelijk is voor dit doeleinde

Sollicitatie

Naam, e-mailadres, telefoonnummer, inhoud door sollicitant verstrekte
documenten.

Gerechtvaardigd belang

Zo lang als nodig is voor dit doeleinde

Kwaliteitsverbetering en Training

Naam, e-mailadres, telefoonnummer en gegevens die worden verstrekt
tijdens het gesprek.

Gerechtvaardigd belang, Kwaliteitsverbetering klantgesprekken

Zolang als noodzakelijk is voor dit doeleinde
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2.2. Website

Doeleinde: Website analyse

Gegevens: Surfgedrag

Grondslag: Gerechtvaardigd belang

Betrokken belang: Commercieel belang

Bewaartermijn: Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde

2.3. Beveiliging en fraudebestrijding

Doeleinde: Cameratoezicht

Gegevens: Bewakingsvideo

Grondslag: Gerechtvaardigd belang

Bewaartermijn: Zo lang noodzakelijk voor dit doeleinde

Doeleinde: Identiteitsverificatie

Gegevens: Elektronische identificatiegegevens, telefoonnummer, e-mail adres, naam,
adres, overeenkomsten.

Grondslag: Gerechtvaardigd belang

Betrokken belang: Enige manier om doeleinde te bereiken

Bewaartermijn: Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde

Doeleinde: Beveiliging van gegevens

Gegevens: Elektronische identificatiegegevens, Telefoonnummer, wachtwoord,
overeenkomsten, naam, adres.

Grondslag: Gerechtvaardigd belang

Betrokken belang: Enige manier om doeleinde te bereiken

Bewaartermijn: Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde

Doeleinde: Credit Check

Gegevens: Elektronische identificatiegegevens, Telefoonnummer, overeenkomsten en
schikkingen, naam, adres, IBAN.

Grondslag: Gerechtvaardigd belang

Betrokken belang: Enige manier om doeleinde te bereiken

Bewaartermijn: Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde
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2.4. Onderzoek en ontwikkeling

Doeleinde: Marktonderzoek

Gegevens: Naam, e-mailadres, telefoonnummer, werkgever
Grondslag: Gerechtvaardigd belang

Betrokken belang: Commercieel belang

Bewaartermijn: Zo lang als noodzakelijk voor dit doeleinde

3. Uw privacy rechten
U heeft recht op inzage in uw persoonsgegevens, het recht om correctie, beperking of verwijdering
van uw persoonsgegevens te vragen en daarnaast kunt u vragen om overdracht van uw gegevens.

Ten slotte kunt u bezwaar maken tegen het gebruik van uw gegevens. Uw verzoek of vraag rondom
privacy kunt u richten aan onze Privacy Officer via privacy@bmpbv.nl

4. Wijzigingen

Als er wijzigingen aangebracht worden aan dit document, brengen wij u op de hoogte door het
nieuwe document te publiceren op onze website. Alle relevante documenten kunt u vinden op
www.bmpbv.nl/privacy.

Wijzigingen in de privacy verklaring gaan in op het moment van publicatie op onze website.
Het gebruik van onze website betekent dat u akkoord gaat met deze wijzigingen.
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